ANNEXE 1

Détermination du proche a prévenir en priorité

Découverte du défunt

Signalement National &
International (Si OK PR)

non

Détermination d’un proche :
Offr d’état civil du domicile -
Offr d’état civil lieu naissance [«

non

Défunt
identifié

non

Défunt résidant en Belgique

oui
A4

Détermination rapide d’'un proche :

Enquéte voisinage ZP

oui

A 4

A

RRN - GSM (ICE) -
Témoins

oui

Proche(s) du défunt a avertir

A 4

Cohabitant ou famille vivant

Conjoint ou Cohabitant et / ou
Enfants et/ ou

avec le défunt

oui

non

A\ 4

(3k) Pere & Mére*
- Enfant apparenté

A 4

Pére & Mere
habitant sous le
méme toit que le défunt

A

.| Reéaliser 'annonce

n’habitant pas sous le

méme toit que le défunt out

non

A 4

Famille avec un lien de parenté
plus éloigné n’habitant pas sous

du déces
A

oui

le méme toit que le défunt

non

v

Le proche a avertir est

\4

Annonce du déces a un
proche trouvé

A 4

oui

un mineur ou une
i personne vulnérable

non

A 4

Annonce du déces a un proche de la
famille ou a un civilement responsable
pour préparer 'annonce au mineur ou a
la personne vulnérable

Annonce du déces par
minimum deux personnes
dont une formée a
I'assistance aux victimes

A\ 4

Transmettre infos a DAO

\ 4

Annonce du déces prise en
charge par la police du pays de
résidence

S’il ne s’agit pas d’un cohabitant légal,
lié a la personne via le RRN, une

"‘; démarche supplémentaire sera

nécessaire pour avertir en plus une
personne apparentée au RRN = (k)

S'’il y a des enfants apparentés, d’'une

o précédente union, une démarche

supplémentaire sera nécessaire pour
leur faire 'annonce du décés = (3k&)

*Si les parents du défunt sont séparés,

‘ une démarche supplémentaire sera

nécessaire pour faire 'annonce du
décés au second parent = (3¥)




BIJLAGE 1

Bepaling van de prioritaire nabestaanden

Ontdekking van de overledene

Nationale en internationale
signalering (als OK PdK)

nee

Bepaling van de nabestaanden :
Offr burgerlijke stand woonplaats-
Offr burgerlijke stand

Overledene
geidentificeerd

nee

Overledene verblijft in Belgié

ja

A 4

Snelle bepaling nabestaanden :

A

geboorteplaats
Buurtonderzoek PZ

ja
) 4

RRN — GSM (ICE) -
Getuigen

ja

y

De te verwittigen nabestaanden

\ 4

Samenwonende of familie die

Echtgenoot of samenwonende
en / of kinderen
en / of ouders die onder

samenleeft met de overledene

A 4

ja hetzelfde dak wonen als de
overledene
nee
\ 4
() Vader en moeder* v
- Kind dat niet onder | Medede”ng van het
hetzelfde dak woont als ) overlijden
de overledene ja 7y
nee
v
Verdere familie die niet onder ja
hetzelfde dak woont als de
overledene —
De op de hoogte te
nee brengen nabestaande
- is een minderjarige of
A4 ja een kwetsbaar persoon

Mededeling van het
overlijden aan een
gevonden nabestaande

A

y

nee

\ 4

Mededeling van het overlijden aan een
nabestaande van de familie of een burgerlijk
verantwoordelijke om de mededeling aan de

minderjarige of kwetsbare voor te bereiden

slachtofferbejegening

Mededeling van het overlijden
door minimum twee personen,
waarvan één opgeleid is in de

\ 4

Info doorgeven aan DAO

A4

Mededeling van het overlijden
door de politie van het
verblijfsland

Als het hier niet gaat om een
wettelijk samenwonende, gelinkt via
het RRN, zal een bijkomende
procedure nodig zijn om daarnaast
nog een persoon te verwittigen, die
een verwantschapsband heeft in het
RRN = (3%)

Als er verwante kinderen zijn uit een
voorgaande relatie, is er een
bijkomende procedure nodig om hen
het overliiden mee te delen = ()

*Als de ouders van de overledene
gescheiden zijn, zal een bijkomende
procedure nodig zijn om het
overlijden mee te delen aan de
andere ouder = (3¥)




ANNEXE 2: PARTIE 1

Renseignements en vue de I'annonce du décés aux proches

Service qui a constaté le décés — personnes de contact

Service

Adresse

Nom de la
personne
de contact

Fonction

Numeéro tél.

Fax

(GSM)

Autres personnes intervenues

Identité du défunt

Nom :
Prénom :
Date de naissance :

Constatations et circonstances des faits

Nature du fait :

Q accident de roulage Q4 accident
O déces naturel O déces suspect

Q suicide QU autre

Date :

Lieu :

Heure approximative :
N° de PV (si déja connu) :




Description de I'état du corps du défunt :

Autres personnes impliquées (lien de parenté avec le défunt) :

Autres informations nécessaires :

Possibilité de voir le défunt sur les lieux : U oui, jusqu’a
U non

Endroit ou reposera le défunt

Q Institut médico-légal
QO Hoépital

O Morgue ou entreprise de pompes funébres

U Non encore déterminé

Nom :
Adresse :
Tél :

Disposition du corps : U oui U non U non encore déterminé

Proches a prévenir

Nom, prénom

Adresse

Lien de parenté

Remarques — autres informations nécessaires :




ANNEXE 2: PARTIE 2

A l'attention de :
Fax:

A remplir par le fonctionnaire de police ou le membre du personnel qui a annonceé le
deces
A faxer au service de police ayant demandé la mission

FEEDBACK de I'annonce du décés aux proches

Personnes ayant annoncé le déces

Noms

Zone de
police locale

Adresse

Tel

Feedback sur 'annonce du déces

Coordonnées du défunt

Nom, prénom :
Date de naissance :

N° de PV initial :
Annonce
Date et heure de 'annonce :

Nom, adresse et numéro de téléphone des proches avertis et lien de parenté avec le
défunt :

Souhait de la famille de se rendre sur place : O oui U non

(Si oui, prendre contact téléphonique avec le fonctionnaire de police ayant constaté le
déces)

Souhait de la famille de rendre un dernier hommage au défunt : O oui U non
Souhait d’'une assistance spécialisée : QO oui U non

Besoin d’'une assistance pour I'organisation du déplacement vers le lieu ou se trouve le
corps :

U oui U non

Remarques éventuelles :
Raison éventuelle pour laquelle 'annonce n’a pu se faire :




BIJLAGE 2:DEEL 1

Inlichtingen om het overlijden mee te delen aan de nabestaanden

Dienst die het overlijden heeft vastgesteld — contactpersonen

Dienst

Adres

Naam van de
contactpersoon

Functie

Telefoonnummer

Fax

(GSM)

Andere personen die zijn tussengekomen

Identiteit van de overledene

Naam :
Voornaam :
Geboortedatum :

Vaststellingen en omstandigheden van de feiten

Aard van het feit :

Q verkeersongeval U ongeval U natuurlijk overlijden U verdacht overlijden
U zelfdoding U andere

Datum :

Plaats :

Vermoedelijk uur :
PV-nummer (indien al gekend) :

Beschrijving van de toestand van het lichaam van de overledene :

Andere betrokken personen (verwantschap met de overledene) :

Andere noodzakelijke informatie :

Mogelijkheid om de overledene op de plaats van het overlijden te zien : U ja, tot

u.
U nee




Plaats waar overledene zal liggen

U Forensisch instituut

Q Ziekenhuis

O Mortuarium of begrafenisondernemer
O Nog niet bepaald

Naam :
Adres :
Tel :

Vrijgave van het lichaam : U ja U nee U nog niet bepaald

Te verwittigen nabestaanden

Naam, voornaam Adres Verwantschap

Opmerkingen — andere noodzakelijke informatie :




BIJLAGE 2:DEEL 2

Ter attentie van :
Fax :

In te vullen door de politieambtenaar of het personeelslid die het overlijden heeft
meegedeeld
Te faxen naar de politiedienst die de opdracht heeft gevraagd

FEEDBACK over de mededeling van het overlijden aan de nabestaanden

Personen die het overliiden hebben meegedeeld

Namen

Lokale
politiezones

Adres

Tel

Feedback over de mededeling van het overlijden

Gegevens van de overledene

Naam, voornaam :
Geboortedatum :

Aanvankelijk PV-nummer :
Mededeling
Datum en uur van de mededeling :

Naam, adres en telefoonnummer van de verwittigde nabestaanden en hun
verwantschap met de overledene :

Wens van de familie om zich ter plaatse te begeven : U ja U nee
(Indien ja, telefonisch contact opnemen met de politieambtenaar die het overlijden
heeft vastgesteld)

Wens van de familie om een laatste groet te brengen aan de overledene : U ja d
nee

Wens van een gespecialiseerde bijstand : U ja U nee

Nood aan bijstand voor het organiseren van de verplaatsing naar de plaats waar het
lichaam zich bevindt :

dja U nee

Eventuele opmerkingen :
Eventuele reden waarom de mededeling niet kon plaats vinden :




ANNEXE 3 : DOCUMENT A REMETTRE PAR LES SERVICES DE POLICE AUX
PROCHES

Coordonnées du service de police constatant :

Zone de police locale / unité de police fédérale de :

Adresse :

Tél:

Coordonnées des verbalisants :

Nom :
Nom :

Tél :

Coordonnées du service d’assistance policiére aux victimes de la zone ou de
I’unité constatant :

Adresse :

Tél :

Endroit ou les effets personnels sont déposés :

Adresse :

Tél :




BIJLAGE 3: DOCUMENT DAT DOOR DE POLITIEDIENSTEN AAN DE NABESTAANDEN
OVERGEMAAKT MOET WORDEN

Gegevens van de vaststellende politiedienst:

Lokale politiezone / éénheid van de federale politie van :

Adres :

Tel :

Gegevens van de verbalisanten:

Naam :
Naam :

Tel :

Gegevens van de dienst politionele slachtofferbejegening van de zone of de
eenheid die de vaststellingen heeft gedaan:

Adres :

Tel :

Plaats waar de persoonlijke bezittingen werden neergeleqgd:

Adres :

Tel :




ANNEXE 4

ORGANISMES ET ASSOCIATIONS FRANCOPHONES

1) Services d’accueil des victimes des maisons de justice

Description : les services d'accueil des victimes ont pour mission linformation, l'assistance et
I'orientation des victimes et des proches tout au long de la procédure judiciaire.
Coordonnées : voir site internet www.justice.belgium.be

2) Services d'aide aux victimes

Description : les services d'aide aux victimes, dépendant des communautés et régions, ont pour
mission l'aide psychosociale et 'accompagnement psychologique des victimes et des proches.
Coordonnées : voir site internet www.aideetreclassement.be/grav

Pour les proches de victimes résidant a I'étranger, les coordonnées des services d’aide aux victimes
des pays concernés sont consultables sur le site internet : www.victimsupporteurope.eu

3) Associations offrant un soutien aux familles endeuillées

e Pour tous types de déces

» Associations de parents désenfantés

Description : L’association accueille tous les parents - ainsi que fréres, soeurs, et
grands-parents - quelles que soient les circonstances de la mort de I'enfant, que le
déceés soit récent ou éloigné dans le temps.

Lieu d’activité : Bruxelles, Brabant Wallon, Province de Liege, Province de
Charleroi

Contact : Rue des Fontaines, 20 - 1300 Wavre - Tel : 010/24.59.24 ou 02/366.41.11

» SOS Deuil

Description : Soutien psychologique aux familles endeuillées.
Lieu d’activité : Province de Charleroi et Bruxelles
Contact : Rue des Déportés, 140 - 6042 Lodelinsart - Tel: 071/57.03.64

» Vivre son deuil

Description : Soutien psychologique pour toute personne en situation de deuil.
Lieu d'activité : toute la Belgique francophone
Contact : Avenue Reine Astrid, 11 - 1340 Ottignies - Tel : 010/45.69.92

» Infor-veuvage

Description : Soutien émotionnel pour toute personne en situation de deuil.

Lieu d'activité : Bruxelles et Wallonie

Contact : Contact national : Rue de la Prévoyance, 58 - 1000 Bruxelles - Tel : 02/513.17.01
Antennes régionales :

Liege : 019/32.22.42

Bruxelles : 02/376.54.56

Brabant wallon : 081/87.89.68

Namur/Dinant : 081/74.64.84

Verviers : 087/33.63.06



http://www.justice.belgium.be/
http://www.aideetreclassement.be/grav
http://www.victimsupporteurope.eu/

» SIRIUS Accompagner la Vie

Description : Soutien psychologique aux adultes et enfants touchés par des deuils
difficiles.

Lieu d’activité : Accueil a Ciney quel que soit le lieu du domicile

Contact : Impasse Saint-Maurice, 2 - 5590 Ciney - Tel : 083/21.24.94

» Centre Estelle Mazy

Description : Accompagnement individuel des personnes endeuillées.
Lieu d'activité : Province de Liége
Contact : Rue de la Cathédrale, 94 - 4000 Liege - Tel : 04/223.51.20

» Le Petit Prince a dit...

Description : Groupe de parole francophone pour tous les parents touchés par le deuil d’un enfant,
qui souhaitent partager leur expérience, quelles que soient les circonstances du déces, I'age du
défunt, 'ancienneté du deuil.

Lieu d’activité : Bruxelles

Contact : Chaussée de Wemmel, 100 - 1090 Jette - Tel : 0499/588.624

» Maison Saint-Hubert

Description : Accompagnement de toute personne en deuil et groupes de parole pour enfants en
deuil.

Lieu d’activité : Province de Namur et de Charleroi

Contact : Rue Courte, 1 - 5190 Ham-sur-Sambre - Tel : 071/78.71.99

e Accompagnement spécifique pour enfants endeuillés

» Espace Papillon

Description : Ateliers pour enfants et adolescents en deuil, quelles que soient les circonstances du
déces. En plus, a Bruxelles et Lieége : possibilité de suivis individuels et de groupes de parole pour
adultes.
Lieu d’activité : Wallonie et Bruxelles
Contact : pour 'Antenne de Bruxelles : Avenue de Tervueren, 215 - 1150 Bruxelles -

Tel: 02/735.16.97

pour I'Antenne de Wallonie : Rue des Augustins, 48 4000 Liége - Tel : 04/221.10.99

» Mosaique

Description : Service d’accompagnement d’enfants agés entre 6 et 12 ans qui
vivent la perte d’un étre proche, quelles que soient les circonstances du déces.

Lieu d’activité : Brabant Wallon

Contact : Rue des 3 Apbétres, 5 -1420 Braine-I'Alleud - Tel : 02/387.11.46

» Les Amis d’André Werpin

Description : Espace d’accompagnement pour les enfants en deuil, agés de +/- 6 a 12 ans.
Lieu d’activité : Province de Liege
Contact : Rue Georges Smal, 8 - 4520 Wanze - Tel : 085/31.71.85

e Déceés dans le cadre d’un accident de la route




» Parents d’Enfants Victimes de la Route (PEVR)

Description : Parents d’Enfants Victimes de la Route est une association de
parents, de fréres et de soeurs dont un enfant, un frére ou une sceur est décédé
dans un accident de la route.

Lieu d’activité : sur tout le territoire belge

Contact : Rue Léon Théodor, 85 - 1090 Jette - Tel : 02/427.75

» Association de Parents pour la Protection des Enfants sur les Routes (APPER)

Description : APPER-ECOUTE : ayant connu eux-mémes le drame de la perte d'un enfant dans un
accident de la route, des parents écoutent et offrent une aide morale.

Lieu d’activité : Bruxelles, Brabant wallon et flamand, Hainaut et Flandre Orientale

Contact : Rue de Jollain, 15B - 7620 Hollain - Tel: 069/34.67.24

» GAR : Groupement d’Action Routiére (Fondation Frédéric Jacob)

Description : Assistance aux familles de victimes d’accident de la route et ce, dans l'urgence, en
collaboration avec les forces de I'ordre et les parquets.

Lieu d’activité : Wallonie (antenne sur Liege, Namur, Brabant Wallon, Luxembourg)
+ antenne germanophone

Contact : Route de la Gileppe, 9 - 4845 Jalhay - Tel : 087/22.14.31

» SOS Week-end : Les jeunes tués de la route asbl

Description : Soutien administratif et moral aux parents, dont les enfants ont été
victimes d'un accident de la route.

Lieu d’activité : Provinces de Namur et Luxembourg
Contact : Rue aux Sept Prés, 11 - 6900 On (Marche-en-Famenne) - Tel : 084/21.02.83

e Déces dans le cadre d'un suicide

» Centre de Prévention du suicide

Description : Accompagnement des personnes endeuillées suite a un suicide.

Lieu d’activité : Bruxelles et Wallonie

Contact : Avenue Winston Churchill, 108 - 1180 Bruxelles - Tel : 02/650.08.69
Chaussée de Waterloo, 182 - 5002 Saint-Servais - Tel : 081/72.93.48

» Fondation “Serge et les autres”

Description : Accompagnement des proches endeuillés suite a un suicide.
Lieu d’activité : Brabant Wallon et Bruxelles
Contact : Rue du Pacifique, 4 - 1180 Bruxelles - Tel : 02/345.89.09

» Vivre sous les Oliviers

Description : Accompagnement de personnes endeuillées suite a un suicide.
Lieu d’activité : Province de Liege
Contact : Rue de Liege, 37/0001 - 4800 Verviers - Tel : 087/26.61.13




BIJLAGE 4

NEDERLANDSTALIGE INSTANTIES EN VERENIGINGEN

1) Diensten Slachtofferonthaal van de justitiehuizen

Beschrijving : De diensten slachtofferonthaal hebben als opdracht het geven van
informatie, het verlenen van bijstand en het verwijzen van slachtoffers en
nabestaanden tijdens de hele gerechtelijk procedure.

Contactgegevens : zie website www.justitie.belgium.be

2) Diensten_ Slachtofferhulp verbonden aan een Centrum_ voor Algemeen
Welzijnswerk

Beschrijving : De diensten Slachtofferhulp van de Vlaamse gemeenschap hebben
als opdracht het verlenen van psychosociale hulp en psychologische bijstand aan
slachtoffers en nabestaanden.

Contactgegevens : zie website www.caw.be

Voor de nabestaanden van slachtoffers die in_het buitenland verblijven, kunnen de
gegevens van de diensten slachtofferhulp in de betrokken landen worden
geraadpleegd op de website : www.victimsupporteurope.eu

3) Lotgenotengroepen en vzw’s

» Ouders van verongelukte kinderen

Beschrijving : Ouders van Verongelukte Kinderen (OVK) is een nationale
lotgenotenvereniging van families van jonge verkeersslachtoffers

Contactgegevens : Léon Theodorstraat 85, 1090 Brussel — Tel : 02/427.75.00 - Fax : 02/427.75.01 -
E-mail : info@ovk.be

Website : www.ovk.be

» Quders van vermoorde kinderen

Beschrijving : De vzw “Ouders van een vermoord kind” is een ondersteunende
zelfhulpgroep voor ouders wiens kind vermoord werd.

Contactgegevens : Marina Maes - Sint-Pieterskerklaan 99 8000 Brugge -Gsm:
0476/45.58.53 - Tel: 050/51.40.08

Website : www.oudersvaneenvermoordkind.be

» Quders van een overleden kind

Beschrijving : Ouders van een overleden kind is een vereniging van en voor alle
ouders die een kind verloren hebben, ongeacht leeftijld of doodsoorzaak. De
werking van de vereniging is gebaseerd op zelfhulp.

Contactgegevens : Voor de gegevens van de lokale antennes en aanspreekpunten
zie website www.ovok.be

» Werkgroep Verder (na zelfdoding)



http://www.justitie.belgium.be/
http://www.caw.be/
http://www.victimsupporteurope.eu/
mailto:info@ovk.be
http://www.ovk.be/
http://www.oudersvaneenvermoordkind.be/
http://www.ovok.be/

Beschrijving : Werkgroep Verder bestaat uit drie onderdelen: ‘hoe verder?’ voor de

kleinsten, ‘left2soon’ voor jongeren en ‘waarom?’ voor volwassenen.
Contactgegevens : p/a CGG PassAnt - Beertsestraat 21 - 1500 Halle - Tel : 02/361.21.28 -
Fax : 02/361.77.17 - E-Malil : info@werkgroepverder.be

Website : www.werkgroepverder.be

» Vzw Con Tempo (partnerverlies)

Beschrijving: De vereniging wil zich als netwerk inzetten om personen
geconfronteerd met partnerverlies door overlijden op te vangen, te ondersteunen, te
begeleiden in hun rouwproces en hun maatschappelijke re-integratie. Zij wil hen
samen brengen met lotgenoten om hen te helpen opnieuw een plaats te vinden in
hun nieuwe situatie waarin zij terecht kwamen door het overlijden van hun partner.
Contactgegevens : Potterierei 72 - 8000 Brugge - Tel: 050/44.49.57 - Fax :
050/44.49.59 -

E-mail : info@vzwcontempo.be
Website : www.vzwcontempo.be

» Vzw Rondpunt

Beschrijving: Rondpunt informeert en ondersteunt verkeersslachtoffers, hun
omgeving en de nabestaanden van overleden slachtoffers.

Rondpunt biedt advies aan professionals en stimuleert samenwerking tussen
professionele sectoren.

Rondpunt sensibiliseert en vraagt aandacht voor de vele gevolgen van een
verkeersongeval. Zodat mensen zich beter bewust zijn van de invioed van een
ongeval op iemands leven.

Rondpunt heeft het boek 'Als het verkeer je raakt. Praktische gids na een
verkeersongeval' uitgebracht. Je kan deze gids bestellen bij Rondpunt,
info@rondpunt.be of 03/205.74.80. De gids is gratis.

Contactgegevens : Tel : 03/205.74.80 (Infolijn) Bereikbaar op elke werkdag van 9u
tot 17u

E-mail : hulpvraag@rondpunt.be
Website : www.rondpunt.be of www.watnaeenverkeersongeval.be

4) Nuttige websites

» www.zebrawereld.be

Op deze site voor kinderen en jongeren, vind je allerlei informatie in verband met
verkeersongevallen. Voor kinderen die zelf betrokken zijn in een verkeersongeval of
waarvan dichte familie een ongeval had of waarvan dichte familie is omgekomen in
een verkeersongeval.

»  www.klinisch-psycholoog.be

Klinische psychologie is één van de mogelijke opleidingen in de psychologie en kan
omschreven worden als de psychologie die zich bezighoudt met de psychologische
kennis en praktijk zoals die gebruikt wordt bij cliénten met psychosociale en
gezondheidsproblemen. Het doel is cliénten te helpen om hun problemen op te
lossen en/of hen beter aan te passen aan de eisen van hun dagelijkse leven.

Op de website kan u gericht zoeken naar een psycholoog in uw buurt.



mailto:info@werkgroepverder.be
http://www.werkgroepverder.be/
mailto:info@vzwcontempo.be
http://www.vzwcontempo.be/
http://watnaeenverkeersongeval.be/verkeersslachtoffers/files/File/Gids%20herdruk(1).pdf
http://watnaeenverkeersongeval.be/verkeersslachtoffers/files/File/Gids%20herdruk(1).pdf
mailto:info@rondpunt.be?subject=Bestelling%20van%20gids
mailto:hulpvraag@rondpunt.be
http://www.watnaeenverkeersongeval.be/
http://www.zebrawereld.be/




