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	Collège des procureurs généraux

	College van procureurs-generaal

	Bruxelles, 31 décembre 2021

	Brussel, 31 décembre 2021



	CIRCULAIRE N° 10/2021 DU COLLÈGE DES PROCUREURS GÉNÉRAUX PRÈS LES COURS D’APPEL
	OMZENDBRIEF NR. 10/2021 VAN HET COLLEGE VAN PROCUREURS-GENERAAL BIJ DE HOVEN VAN BEROEP


	
Monsieur le Procureur général,
Monsieur le Procureur fédéral,
Madame/Monsieur le Procureur du Roi,

Madame/Monsieur l’Auditeur du travail,
















	
Mijnheer de Procureur-generaal,
Mijnheer de Federale Procureur,
Mevrouw/Mijnheer de Procureur des Konings,
Mevrouw/Mijnheer de Arbeidsauditeur,






	OBJET : Circulaire relative à la communication d'informations par le ministère public aux victimes – modèles de courriers

	BETREFT: Omzendbrief inzake informatieverstrekking door het Openbaar Ministerie aan slachtoffers – modelbrieven




	En coopération avec le Conseil des procureurs du Roi, le Collège des procureurs généraux a élaboré des courriers uniformes pour les victimes à utiliser à des moments-clés de la procédure pénale :

1. le dossier est à l'information ;
2. le dossier est à l’instruction ;
3. le dossier a été clôturé avec un traitement sans poursuites pénales  ou une autre décision d’orientation ;
4. le dossier est fixé devant le tribunal de fond.


Compte tenu de la nécessité d’améliorer la communication à l’égard des victimes en la formulant dans une langue plus claire et plus accessible, des différences locales entre parquets et des nombreux aspects techniques devant encore être réglés, ces modèles de courriers sont mis à la disposition des procureurs du Roi, des auditeurs du travail et du procureur fédéral qui peuvent les utiliser dans le cadre de leur communication avec les victimes.

Ci-après figure une description succincte de chaque modèle de courrier. 

1. Le premier courrier « le dossier est à l’information » (annexe 1) peut être envoyé à chaque victime qui introduit auprès du parquet une demande d’être informée au moment où le dossier est à l’information.


2. Le deuxième courrier « le dossier est à l’instruction » (annexe 2) peut être envoyé à chaque victime qui introduit une demande d’être informée au parquet au moment où le dossier est à l’instruction.


Au moment où une instruction est requise, il est recommandé que ce courrier soit envoyé par le parquet à toutes les victimes qui ont déjà été enregistrées dans le système informatique comme « personne à aviser ». Outre les personnes lésées enregistrées, ce sont également les victimes qui n’ont pas déposé de déclaration de personne lésée, mais qui ont adressé au parquet une demande d’informations ou de consultation/de copie du dossier.

Afin d’éviter que les victimes qui n’ont pas déposé de déclaration de personne lésée ou qui ne se sont pas constituées parties civiles ne reçoivent plus d’informations sur le déroulement de l’instruction, les explications nécessaires sur l’utilité de déposer une déclaration de personne lésée ou de se constituer partie civile sont données dans le courrier « le dossier est à l’instruction ».



3. Le troisième courrier « le dossier a été clôturé par un traitement sans poursuites pénales  ou une autre décision d’orientation » (annexe 3) peut être envoyé, lorsqu’une telle décision est prise sur le dossier, à chaque personne lésée enregistrée et à chaque victime qui a déjà été enregistrée dans le système informatique comme « personne à aviser ».



L’annexe 3bis comprend un tableau décrivant les différents codes de traitement sans poursuites pénales basé sur la COL 16/2014 révisée.

4. Le quatrième courrier « courrier de fixation devant le tribunal de fond » (annexe 4) peut être envoyé  à toutes les victimes connues au moment où un dossier est fixé devant le tribunal de fond (article 182, alinéa 2 du Code d'instruction criminelle).

Si ces courriers sont utilisés, les directives suivantes sont d’application :

1. De manière générale:

En raison de l'uniformité des documents utilisés et de leur création automatique, il conviendra d’être attentif à leurs répercussions sur les victimes en cas de dossiers sensibles (comme des dossiers d’abus sexuels, de violence intrafamiliale, d’accidents de la route mortels, etc.). Lors de la prise de chaque décision, le magistrat examinera si le document doit être personnalisé ou adapté, voire si la décision sera communiquée personnellement aux victimes, le cas échéant en présence d'un assistant de justice du service d'accueil des victimes.

2. En ce qui concerne le troisième courrier:

Toutes les motivations des décisions de traitement sans poursuites pénales de la circulaire COL 16/2014 révisée du Collège des procureurs généraux peuvent être utilisées. Dans l’intérêt des victimes, il convient d’être très prudent avec les codes de traitement sans poursuites pénales  « infraction à caractère relationnel », « comportement de la victime », « préjudice peu important » et « jeunesse de l'auteur ».

3. En ce qui concerne l’offre de médiation auteur-victime:

L’offre de médiation auteur-victime a été mentionnée de façon standard dans chaque courrier. Toutefois, cela ne devra être repris dans le courrier que s’il ressort de la consultation de MaCH qu’il y a un auteur connu et, concernant le troisième courrier, s'il est question d’un traitement sans poursuites pénales  pour motifs d’opportunité.

	Door het College van procureurs-generaal werden, in samenwerking met de Raad van procureurs des Konings, eenvormige brieven uitgewerkt voor slachtoffers op een aantal sleutelmomenten in de strafprocedure:

1. het dossier is in opsporingsonderzoek
2. het dossier is in gerechtelijk onderzoek
3. het dossier werd afgesloten met een afhandeling zonder strafvervolging of een andere richtinggevende beslissing
4. het dossier is vastgesteld voor de rechtbank ten gronde.

Gelet op de nood aan een betere communicatie naar de slachtoffers in een klare en heldere taal en rekening houdende met de lokale verschillen tussen parketten en een aantal technische aspecten die nog moeten worden geregeld, worden deze modellen van brieven ter beschikking gesteld van de procureurs des Konings, de arbeidsauditeurs en de federale procureur die deze kunnen gebruiken in hun communicatie naar de slachtoffers toe.

Hierna volgt een korte bespreking van elke model-brief. 

1. De eerste brief ‘het dossier is in opsporingsonderzoek’ (bijlage 1) kan worden verstuurd aan elk slachtoffer dat een verzoek tot informatie aan het parket richt op een ogenblik dat het dossier in opsporingsonderzoek is.

2. De tweede brief ‘het dossier is in gerechtelijk onderzoek’ (bijlage 2) kan worden verstuurd aan elk slachtoffer dat een verzoek tot informatie aan het parket richt op een ogenblik dat het dossier in gerechtelijk onderzoek is.

Op het ogenblik dat een gerechtelijk onderzoek gevorderd wordt, is het aangewezen dat deze brief door het parket verstuurd wordt aan alle slachtoffers die in het informaticasysteem als ‘te verwittigen persoon’ aangeduid werden. Dit zijn, naast de geregistreerde benadeelden, ook de slachtoffers die geen verklaring van benadeelde persoon afgelegd hebben, maar aan het parket een verzoek tot informatie of tot inzage/afschrift van het dossier gericht hebben.

Om te vermijden dat de slachtoffers die nog geen verklaring van benadeelde persoon afgelegd hebben of zich nog geen burgerlijke partij gesteld hebben geen informatie meer zouden krijgen over het verloop van het gerechtelijk onderzoek, wordt in de brief ‘het dossier is in gerechtelijk onderzoek’ de nodige toelichting gegeven over het nut om een verklaring van benadeelde persoon af te leggen of om zich burgerlijke partij te stellen.

3. De derde brief ‘het dossier werd afgesloten met een afhandeling zonder strafvervolging of een andere richtinggevende beslissing’ (bijlage 3) kan, op het ogenblik dat zo’n beslissing over het dossier genomen wordt, worden verstuurd aan elke geregistreerde benadeelde persoon en aan elk slachtoffer dat in het informaticasysteem als ‘te verwittigen persoon’ werd aangeduid.

Bijlage 3bis bevat een tabel met een omschrijving van de verschillende codes voor de afhandeling zonder strafvervolging gebaseerd op de herziene COL 16/2014.

4. De vierde brief ‘bericht van vaststelling voor de rechtbank ten gronde’ (bijlage 4) kan aan alle gekende slachtoffers verstuurd worden op het ogenblik dat een dossier voor de rechtbank ten gronde vastgesteld wordt (artikel 182, tweede lid Sv).

Indien deze brieven worden gebruikt, gelden de volgende richtlijnen:

1.In het algemeen:

Door de eenvormigheid van de gebruikte documenten en hun automatische aanmaak moet men in gevoelige dossiers (bv. seksueel misbruik, intra familiaal geweld, dodelijke verkeersongevallen) aandachtig zijn voor de impact ervan op de slachtoffers. De magistraat zal, bij het nemen van elke beslissing, nagaan of het document gepersonaliseerd of aangepast moet worden, of zelfs of de beslissing persoonlijk wordt meegedeeld aan de slachtoffers, in voorkomend geval in het bijzijn van een justitie-assistent van de dienst slachtofferonthaal.

2.Wat de derde brief betreft:

Alle motiveringen van de beslissingen tot afhandeling zonder strafvervolging van de herziene COL 16/2014 van het College van procureurs-generaal kunnen gebruikt worden. In het belang van de slachtoffers dient zeer omzichtig omgesprongen te worden met de codes voor de afhandeling zonder strafvervolging ‘misdrijf van relationele aard’, ‘houding van het slachtoffer’ ‘nadeel gering’ en ‘jeugdige leeftijd’.

3.Wat het aanbod tot dader-slachtoffer-bemiddeling betreft:

Het aanbod tot dader-slachtoffer-bemiddeling is standaard vermeld in elke brief. Evenwel zal dit enkel in de brief dienen te worden opgenomen indien uit de consultatie van MaCH blijkt dat er een gekende dader is en, wat de derde brief betreft, indien er sprake is van een afhandeling zonder strafvervolging om opportuniteitsredenen. 
 





	
Bruxelles, le 31 décembre 2021

	Brussel, 31 décembre 2021

	Le procureur général près la cour d’appel à Mons, président du Collège des procureurs généraux

	De procureur-generaal bij het hof van beroep te Bergen, voorzitter van het College van procureurs-generaal,


	



Ignacio de la SERNA


	Le procureur général près la cour d’appel à Anvers, 

	De procureur-generaal bij het hof van beroep te Antwerpen,
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Patrick VANDENBRUWAENE


	Le procureur général près la cour d’appel à Liège, 

	De procureur-generaal bij het hof van beroep te Luik, 

	



Pierre VANDERHEYDEN


	Le procureur général près la cour d’appel à Gand, 


	De procureur-generaal bij het hof van beroep te Gent, 

	



Erwin DERNICOURT


	Le procureur général près la cour d’appel à Bruxelles, 

	De procureur-generaal bij het hof van beroep te Brussel, 

	




Johan DELMULLE




	Service d’appui du ministère public 
Avenue de la Toison d’or 87 boite 4- 1060 Bruxelles
Tél. : 02/557.42.00
e-mail : sdaomp@just.fgov.be
	Steundienst van het Openbaar Ministerie 
Gulden-Vlieslaan 87 bus 4- 1060 Brussel 
Tel.: 02/557.42.00
e-mail: sdaomp@just.fgov.be
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